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VERBALE - 13.11.2008
OSSERVATORIO REGIONALE BULLISMO - U.S.R. LOMBARDIA

Il giorno 13 novembre 2008 alle ore 15.30 presssala riunioni dell’'Ufficio Scolastico Regionale

della Lombardia, in via Ripamonti a Milano, si riscono i rappresentanti del tavolo istituzionale
dell'Osservatorio Regionale della Lombardia suloi@eno del bullismo per il secondo incontro del
2008/2009. Come da convocazione, intervengono agkhesperti Gustavo Pietropolli Charmet,
Matteo Lancini, e Paola Cattenati.

Introduce la seduta il Direttore Generale Usr Lordlza dott.ssaAnna Maria Dominici, che
ringrazia i componenti per il lavoro svolto, li mr@aggia a proseguire pur nella complessita dei
problemi scolastici e sottolinea che lenee guida “Patto educativo di corresponsabilita ita
scuola e famiglia — Patto educativo di Comunita — &orizzazione delle buone pratiche”frutto

del lavoro dello scorso anno scolastico 2007/2808p state molto ben recepite tanto dalle scuole
che dalle famiglie. Questa pubblicazione e il fsutiella collaborazione tra le riflessioni teoriche
degli esperti, i proff. Charmet e Lancini, e le ds@tocommissioni. Il concetto, poi thlleanza
educativa scuola-famiglia”é risultato molto forte in un periodo di crisi delltorita paterna e del
modello di famiglia tradizionale. Un periodo chedeeinoltre I'avanzare di nuove famiglie di
immigrati ed & caratterizzato poi dal grande potieienezzi di comunicazione di massa.

Successivamente prende la parola il professogi Roffia, coordinatore dell’Osservatorio, per
illustrare alla dott.ssa Dominici e a tutti gli ém¢enuti, alcuni dei quali sono nuovi, le quattro
tematiche che I'Osservatorio si propone di svolgeguesto suo secondo anno di attivita.

In questo anno scolastico 2008/2009 I'Osservatara chiamato a conoscere, riflettere e formulare
linee guida rispetto ad alcune problematiche chelte emergono nelle istituzioni scolastiche e
verso le quali le scuole necessitano di suppodonsulenza:

- la prevaricazione e l'insubordinazione da parte delgstudenti (non configurabile come
caso di bullismo) nei confronti degli insegnanti;

- il fenomeno dei suicidi:chela scuola puo prevenire osservando i comportaneegli stati
d’animo degli studenti e recependo altri “segnah®e provengono da un ragazzo o da una
ragazza che sta vivendo un grande dramma interiore;

- il bullismo in tenera eta molto presente nelle scuole e che prefigura casnati
adattamento e di difficolta comportamentali e dorgmdimento, situazioni queste che, nel
corso degli anni, se non opportunamente seguita daliola ma anche da neuropsichiatrie,
possono creare soggetti a rischio sociale;

- la peer education per aiutare gli studenti bulli a capire se stessa enigliorare nel
comportamento attraverso il lavoro dei propri cogmali classe.

Oltre a questo lavoro, nel presente anno scolas2i@@8/2009, I'Osservatorio avra cura di
monitorare la diffusione nel territorio delle Lingeida per la realizzazione dei patti educativi di
corresponsabilita scuola-famiglia e dei patti dncmita.



A guesto punto il profess@uglielmo Benettiillustra e approfondisce, con la proiezione died,

i risultati del monitoraggio dei casi di prevarigaze avvenuti nelle scuole della Lombardia e come
gli Uffici scolastici Provinciali hanno utilizzatofondi per organizzare corsi e supporti psicologic
e/o pedagogici rivolti a docenti e studenti e/ohena docenti, studenti e genitori (si veda il vierba
della seduta precedente, svoltasi il 20 ottobreé3200

Prendendo spunto dai numeri del monitoraggio, dfgssorGustavo Pietropolli Charmet fa
notare che l'indagine manifesta un dato importasue numero di atti di prevaricazione degli
studenti nei confronti degli insegnanti: tali asti configurano come mobbing di studenti sugli
insegnanti.

Insegnanti che vivono la perdita del valore simtmldel loro ruolo non riescono ad attivare
credibilita, non riescono a conquistare autoreadesul campo, cosa che va conquistata e
conservata con molto sforzo e non senza fatical. @i@savvenire che gli studenti si trovino davanti
non il valore simbolico del ruolo dellinsegnantea una persona spoglia di esso. Tale perdita
provocherebbe un danneggiamento irreversibile ‘peelgnante, quando non riesce a svolgere il
proprio compito.

Bisogna inoltre tenere conto che all’interno diiogasse si costituiscono dei sottogruppi (gli groi
sabotatori, i Killer, il giullare, il secchione,®c.,) che hanno una funzione di interposizione tra
linsegnante e la classe. In questo senso la class@ssere vista come una “banda” che delega una
gang ad avventarsi sull'insegnante-vittima. E’ déare che la dinamica che trasforma la classe in
“banda” si trova anche nei gruppi amicali.

La soluzione di questo stravolgimento sta nellesti@izionalizzazione del ruolo, nel far si cheitut
siano messi nella condizione di riappropriarsiftelprio ruolo.

Al termine dell’esposizione del prof. Charmet hada il dibattito caratterizzato da numerosi e
vivaci interventi su vari punti quali il sistema diclutamento e la valutazione attitudinale degli
insegnanti, il voto di condotta.

Ultimata la discussione degli argomenti all’ordated giorno, la seduta termina alle ore 18.00.

Milano, 13 novembre 2008
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